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A Universidade Lusiada tem por missdao central o
servico publico de qualificacdo dos cidaddos no
dominio das diversas areas cientificas, seguindo
padrdes de elevada exigéncia que a vocacionam para a
concretizacdo do seu projeto educativo, em fungdo das
orientacdes e programas de acdo definidos no Plano de

Desenvolvimento Estratégico que se apresenta.

A construcdo do Espaco Europeu do Ensino Superior
no ambito do processo de Bolonha, o aumento da
competitividade, nacional e internacional, aliados ao
facto de as instituicdes de ensino superior se en-
contrarem sujeitas a um exigente e complexo sistema
de avaliacdo e acreditagdo, foram fatores importantes
que condicionaram a estratégia assu-mida pela
Universidade ao longo dos ultimos anos letivos. Estes
fatores continuardo a exercer a sua influéncia nas
decisées da Universidade Lusiada, no entanto, fazem
ja parte do passado! Ndo podendo ser assumida
rotura com este passado, os desafios sao hoje
diferentes, mais dificeis de atingir, por vezes menos
tangiveis e, por isso mesmo, mais dificeis de alcancar

e mais dificeis de medir.
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Antecipando a necessidade de ser desenvolvida uma
estratégia adequada e mais robusta aos desafios
emergentes do ensino superior, a Fundag¢édo Minerva —
Cultura - Ensino e Investigacdo Cientifica, enquanto
entidade instituidora da Universidade Lusiada, con-
cretizou recentemente o processo de integracao da
Universidade Lusiada - Norte na Universidade Lusi-
ada, cujo reconhecimento de interesse publico foi
publicado através do Decreto-Lei n.°c 79/2021, de 4 de
outubro, Diario da Republica n.° 193/2021, 1.2 série.

A Universidade Lusiada passou a ser uma Unica
instituicdo de ensino superior com dois centros
universitarios:

a) Centro Universitario Lusiada - Lisboa;

b) Centro Universitario Lusiada - Norte, com fun-

cionamento em dois campi, o do Porto e o de Vila

Nova de Famalicao.



Esta reconfiguracdo impds, também ela, uma di-
namica diferente na definicdo das orientagdes
estratégicas dos programas de acdo, das metas e

dos indicadores presentes no documento que
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E nesta légica que o Plano de Desenvolvimento Es-
tratégico da Universidade Lusiada, para o quadriénio
2022/2026, foi construido, ou seja, com a histéria do

passado e programando os desafios do futuro!

agora se apresenta.

Neste sentido, trata-se de um Plano de Desenvol-
vimento Estratégico integrador das atividades
correntes da Universidade Lusiada ao nivel dos seus
trés campi, Lisboa, Porto e Vila Nova de Famalicdo, em
funcdo dos projetos de natureza pedagogica, cienti-

fica e de extensdo cultural que ai se concretizam, no
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respeito das especificidades relacionadas com a area

geografica onde se encontram implantados.

Com o envolvimento das principais estruturas
funcionais da Universidade, como é o caso das suas

Unidades Organicas de Ensino e de Investigacao, foi

possivel delinear um posicionamento estratégico

onde fossem consideradas as especificidades de
cada uma, mas com um objetivo comum, ou seja, a
melhoria do desempenho global da Universidade,

tornando-a uma instituicdo de referéncia, mais

sustentavel, mais inovadora e mais inclusiva.
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Missao

A Universidade Lusiada tem por missdo central o
servico publico de qualificacdo dos cidadaos no
dominio das diversas areas cientificas, de acordo com
padroes de elevada exigéncia na perspetiva da
criacdo e difusao dos saberes, em consonancia com
um conjunto de valores humanistas e culturais
determinados pelo seu projeto educativo.

A Universidade compete, assim, promover o direito a
educacdo e a cultura e promover a investigacao
cientifica, bem como a inovacao e a transferéncia do
conhecimento, em colaboracdo com a sociedade
civil, nacional ou internacional, contribuindo para a
formacdo de cidadédos qualificados, livres, dotados
de espirito civico, capacidade critica e competéncias
técnicas, que lhes permitam participar ativamente
na construcdo de uma sociedade evoluida, com
respeito pelos valores da solidariedade e da
dignidade da pessoa humana, tendo em vista o

progresso e o bem-estar social.
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Considerando a sua missao genérica, tal como de-
finida nos Estatutos, cabe a Universidade Lusiada
promover:

« A qualificacdo de alto nivel dos Portugueses;

« A producéo e difusao do conhecimento;

« A formacao cultural, artistica, tecnoldgica e cientifi-
ca dos seus estudantes, num quadro de referéncia
internacional, bem como a sua formacao ética e civica;
« A criacdo de condicdes para que todos os cidadaos,
devidamente habilitados, possam ter acesso ao ensino
superior e a aprendizagem ao longo da vida, bem
como das condi¢cdes necessarias ao apoio dos
trabalhadores-estudantes;

« A mobilidade efetiva dos estudantes e diplomados,
tanto a nivel nacional como internacional, designada-
mente no Espago Europeu de Ensino Superior;

« A valorizagdo da atividade dos seus docentes, inves-
tigadores e dos demais colaboradores;

« A realizacdo de atividades de ligacdo a sociedade ci-
vil, designadamente de difusdo, de transferéncia e de

valorizacdo do conhecimento cientifico;
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« A compreensao publica das humanidades, das ar-
tes, da ciéncia e da tecnologia, realizando acdes de
apoio a difusdo da cultura humanistica, artistica,
cientifica e tecnolégica;

« A participacdo na politica do ensino e da investiga-
cao cientifica;

« A concretizagdo de iniciativas de apoio ao associati-
vismo estudantil, ao voluntariado e ao estabeleci-
mento de um quadro de ligacdo aos antigos

estudantes e respetivas associagoes.

No ambito da responsabilidade social, é ainda missao
da Universidade:

» Apoiar a participag¢do dos estudantes na vida ativa
em condi¢cdes apropriadas ao desenvolvimento
simultaneo da atividade académica;

« Reforcar as condicdes, junto dos estudantes, para o
desenvolvimento de uma oferta de atividades
profissionais, em tempo parcial e em condigbes
apropriadas a realizagdo, em simultaneo, das suas
atividades formativas;

e Apoiar a insercdo dos diplomados no mundo do
trabalho, procedendo a recolha e divulgacdo de
informacao sobre o emprego e sobre o seu percurso

profissional.
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Visao

A Universidade Lusiada tem como visao ser reconhe-
cida como uma instituicdo de exceléncia no ensino,
na investigacdo e na transferéncia do conhecimento,
com impacto na comunidade em que se insere e

numa sociedade cada vez mais global.
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Os Principios e os Valores da Universidade Lusiada,
concretizados no rigor e na qualidade do ensino, na
producdo e na difusdo do conhecimento, assim como
no compromisso com a sociedade, sdo os pilares da
sua proposta educacional.

Destes, destacam-se:

« Etica, credibilidade e transparéncia;

« Integridade, criatividade e exceléncia;

«Visdo humanista;

« Compromisso com a sociedade;

« Profissionalismo e valorizagdo dos recursos huma-
nos, estimulando e apoiando o aperfeicoamento
continuo do corpo docente e demais colaboradores;

» Promocdo da Universidade, do conhecimento e fo-
mento da interdisciplinaridade;

« Humildade, iniciativa e capacidade de busca para
implementar novas solu¢bes e superar as metas
estabelecidas;

« Valorizacdo das potencialidades dos estudantes;

« Reconhecimento da iniciativa, criatividade e capa-
cidade empreendedora, com respeito pela pluralida-
de;

« Estimulo ao trabalho coletivo e a integracao das di-
versas areas, como elementos fundamentais para o

alcance dos objetivos da Instituicao;
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« Valorizacdo da pesquisa, designadamente através da
criacdo e manutencdo de centros de investigacdo,
como meio de garantir a producdo sistematica de
conhecimento socialmente relevante e da divulgacao
cientifica como o seu meio de difusao;

» Procura permanente da inovacdo cientifica, tecno-
I6gica e cultural, que devera estar em todas as acdes
da Instituicao;

e Promocao do aperfeicoamento continuo da
qualidade dos processos educacionais;

« Fomento, entre os membros da comunidade aca-
démica, da nocao de que cada um é responsavel pela
qualidade e viabilidade das atividades da Instituicao;
« Zelo pela imagem e cultura Lusiada, na medida em
que, ao fazé-lo, se estd a garantir a sua credibilidade e

a de cada um de seus participantes.

No respeito por estes Principios e Valores, é promovi-
do o constante envolvimento da comunidade aca-
démica e a intervencdo sistemdtica na sociedade,
com o desenvolvimento de relagdes com o tecido
social e empresarial, quer na perspetiva da abertura
da Universidade as necessidades da comunidade,
quer recolhendo o seu contributo para os processos

da Universidade.
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A Universidade Lusiada, na ultima programacao estratégica
correspondente ao periodo 2018/2022, elegeu quatro areas
centrais de intervencao: educativa e cientifica, cultural,
social e cooperacdo com a sociedade civil, em torno das
quais se definiram catorze programas operacionais,
orientando as atividades da Universidade e das suas
unidades organicas para os objetivos considerados
importantes para corporizar as atividades institucionais, em
atencgdo as necessidades e aos desafios colocados.
Concluido o ano letivo de 2021/22, foi possivel realizar o
balanco do periodo em apreco, tendo em conta as opgdes
estratégicas ali definidas e apresentadas e o corresponden-
te grau de implementacao e realizagdo.

Os resultados alcancados nos diferentes programas de acéo,
pesem embora a ritmos desiguais, constituem suficiente
fundamento para as opg¢des incorporadas na nova programa-
¢do estratégica, impondo-se uma linha de continuidade, na
perspetiva de melhorar e desenvolver as areas de interven-
¢do com resultados mais modestos, consolidar aquelas em
que os resultados foram plenamente alcancados e introduzir
outras, mais inovadoras e emergentes, que suscitam especial
atencdo e envolvimento nos préximos quatro anos.

E, pois, necessario fazer mais e melhor, associando a
evolugcdo quantitativa uma melhoria qualitativa mais
ambiciosa, nomeadamente, nos dominios da investigacao
cientifica, da cooperacdo e da internacionalizagdo. A aposta

na qualidade dos processos institucionais, com recurso a
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mecanismos mais eficientes de monitorizagdo, de reflexao
sistematica e de tomada de decisdo, constitui-se como fator
determinante para a percecdo e mobilizacado crescente para
a melhoria continua e generalizada da qualidade institucio-
nal associada aos seus projetos e objetivos.

O presente Plano de Desenvolvimento Estratégico, para o
quadriénio 2022/2026, apresenta as orientacdes estratégicas

em trés eixos estruturantes, que se interligam e complemen-

tam: Eixo Nuclear, Eixo Recursos e Eixo Transversal.
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O Eixo Nuclear corresponde aos seguintes processos de
missdo da atividade institucional: o Ensino e a
Aprendizagem, a Investigacao Cientifica, a Cooperacdo e a
Internacionalizacao.

A estratégia em cada uma destas areas nucleares desenvol-
ve-se nos respetivos programas de agdo, especificamente
orientados para elevar o desempenho da Universidade
Lusiada a um patamar de referéncia em todas as suas
dimensdes, enquanto instituicao de ensino superior, no
panorama nacional e internacional.

O Eixo Recursos envolve os seguintes processos de missao
institucional: Pessoas, Infraestruturas e Acao Social.
Também neste dominio a estratégia a seguir para cada uma
das areas em referéncia é apresentada nos correspondentes
programas de agéo.

O Eixo Transversal abrange as areas da Gestao da Qualidade
e dos Sistemas de Informacdo e Comunicacdo, que
constituem processos transversais a toda a atividade

institucional.

A orientacao estratégica em cada programa de acéao define-
se através de objetivos operacionais, que monitorizados
com recurso a indicadores de desempenho, permitem
avaliagdes intercalares no periodo de vigéncia deste plano
orientador e, no final, uma avaliacdo global com impacto na

préxima programacao estratégica.
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O Plano de Desenvolvimento Estratégico que se apresenta
resulta de um processo participado, por via de uma ampla
consulta a academia, com a participacdo das Unidades
Organicas de Ensino e de Investigacdo, bem como das
Unidades Funcionais, através das suas Direcdes de
Servicos. Destaca-se, ainda, a participacdo dos 6rgaos do
Sistema Interno de Garantia da Qualidade da Universidade
Lusiada, ao nivel das Subcomissées de Garantia da
Qualidade e da Comissdao de Acompanhamento da
Qualidade, cujos contributos foram essenciais a estrutura-

¢do deste documento.

Com uma clara definicao dos objetivos a atingir, as linhas de
orientacdo estratégica definidas e apresentadas nao podem
ser alheias aos novos e cada vez mais insistentes desafios de
sustentabilidade, inovacédo e inclusao, como compromissos
presentes e futuros para a sociedade e que hdo-de ditar o
rumo das organizagdes de um modo geral e, em particular,
o rumo das instituicdes de ensino superior.

Neste sentido, a definicdo das areas estratégicas, dos
programas de acdo e dos objetivos operacionais, contem-
pla, como compromissos para o futuro, os temas da

Sustentabilidade, Inovagéo e Incluséo.
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Sustentabilidade

Determinante na transferéncia de conhecimento responsdvel para uma sociedade que se quer
comprometida com os principios da sustentabilidade

Inclusao

O conhecimento e a energia ao servico de um =
- Inovacao
mundo melhor, de um mundo mais igual e de um
Maior necessidade de fomentar o
desenvolvimento de novas

mundo mais inclusivo

competéncias e incrementar a
capacidade de inovagéo
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As instituicdes de ensino superior, como centros de ciéncia
e de investigagdo, assumem um papel determinante na
transferéncia de conhecimento para uma sociedade que se
quer comprometida com os principios da sustentabilidade.
Consciente desta missao, a Universidade Lusiada procura
desenvolver as suas atividades respeitando o principio da
eficiéncia no uso dos recursos e promovendo um ensino
com abordagens e metodologias pedagdgicas inovadoras,
visando o desenvolvimento, nos seus estudantes, das
competéncias e do conhecimento necessarios a promog¢ao
do desenvolvimento sustentavel. Porque o exemplo deve
vir da propria instituicao, para que possa ser facilmente
apropriado pela comunidade académica, a Universidade

Lusiada pretende dar continuidade a implementacdo de
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praticas ambientais, nos seus campi, cada vez mais
sustentaveis, fomentando uma cultura socialmente respon-
savel, ndo s6 no dominio ambiental, mas também nos

dominios econdémico e social.

O desafio da sustentabilidade é tido, assim, como suporte
na definicdo das dareas estratégicas e dos seus planos de
acdo, bem como dos respetivos objetivos operacionais
deste Plano de Desenvolvimento Estratégico, pretendendo
dar o seu contributo para os 17 Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel definidos pela ONU, assumindo a
devida responsabilidade com o objetivo do respeito pela
pessoa humana e do ambiente, em todas as suas

dimensdes.

QUALITY CLEAN WATER
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A Universidade Lusiada tem manifestado a capacidade de
se renovar a si prépria, sendo, por isso, uma Instituicdo
criativa e inovadora. Porém, nos préoximos anos, havera uma
maior necessidade de fomentar o desenvolvimento de
novas competéncias e incrementar a capacidade de
inovacdo. E neste enquadramento que a Universidade
Lusiada considera poder ir mais longe, associando a sua
programacdo estratégica o compromisso da inovacao, e,
com este, impulsionar o aparecimento de ideias criativas e
inovadoras em todas as suas areas de intervencdo. O
objetivo é o de gerar conhecimento inovador, diferente e
com impacto social, ambiental, econémico, artistico e
cultural, quer na comunidade interna, quer, e especialmen-
te, na comunidade externa aos seus campi, contribuindo
para o processo de desenvolvimento econémico e de

mudanca social.

Pretende-se que a inova¢ao, no contexto do sistema
educativo, permita a Universidade Lusiada apresentar as
entidades com quem estabelece ligacao solu¢des novas e
criativas, que contribuam para que se tornem mais
inovadoras e mais empreendedoras na resposta aos
desafios de uma sociedade moderna, com melhor emprego

e com mais igualdade de oportunidades.
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A Universidade Lusiada é uma instituicao de todos e para
todos. Promove o ensino superior em todas as suas
dimensdes, colhendo e integrando os membros da
comunidade académica de forma integradora, intercultural
e inclusiva, sendo estes valores fundamentais da sua cultura
institucional.

A diversidade e a multiculturalidade proporcionam contextos
de aprendizagem enriquecedores, desenvolvem competénci-
as interpessoais, promovem a tolerancia, a pluralidade e
geram novo conhecimento. Ciente destas particularidades, a
Universidade procura insistentemente criar condi¢des para a
integracao plena de todos os seus estudantes, docentes e
colaboradores ndo docentes, com particular enfase no
acolhimento de estudantes com necessidades educativas
especiais, reforcando as préticas de inclusdo e de integracdo
plena. A Universidade Lusiada é, assim, uma escola com
responsabilidade onde, singularmente, todos e cada um
podem estudar e desenvolver-se enquanto individuos em
absoluta igualdade de oportunidades.

Para a Universidade Lusiada, praticar os principios da
inclusao e da integracao plena nao é suficiente para uma
abordagem integradora de todas as dimensdes associadas a
inclusdo. Neste sentido, é também dado énfase a dimensao

do voluntariado, que procura desenvolver com iniciativas
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que envolvam a comunidade académica, onde todos
podem contribuir, pondo em pratica a solidariedade, o
conhecimento e a energia ao servico de um mundo melhor,
mais igual, mais fraterno e mais inclusivo.

Durante os préximos quatro anos, estes compromissos
condicionardo as decisbes e as atividades da Universidade
Lusiada, influenciando as orientacdes, os programas de

acdo e os objetivos operacionais definidos no Plano de

Desenvolvimento Estratégico que se apresenta.
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Ensino
e Aprendizagem

Modelo educativo

Monitorizagdo e inovacao pedagdgica
Atividades de extensao e rede alumni

Cooperacao
e Internacionalizacao

Cooperacgao institucional

Investigacao
Cientifica

Investigagdo e inovacao

Internacionalizacao e mobilidade internacional

Ciéncia para o saber
Valorizagdo do conhecimento
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Modelo Educativo

Orientacoes estratégicas

Orientada pelos mesmos principios e valores, comungando
do mesmo projeto educativo e espirito de missdo, a recente
integracdo da Universidade Lusiada — Norte na Universidade
Lusiada, passando esta a ser uma Unica Instituicdo de ensino
superior de dimensao nacional, localizada em trés campi,
obrigou a redefinir o seu modelo organizativo e funcional. As
diferentes Unidades Organicas de Ensino tém a oportunida-
de, com este Plano de Desenvolvimento Estratégico, de
refletir sobre a sua oferta educativa e formativa, com vista a
organizacdo de um modelo educativo atrativo, diferenciado e
especifico as caracteristicas sociais dos espacos geograficos
onde se situa cada campus universitario, podendo, no
entanto, fazer uso dos recursos instalados em outros campi
da Universidade.

Pretende-se, também, reforcar a qualidade e ajustar a
dimensdao da oferta educativa as necessidades das regides
e do pais, considerando o espaco europeu e transatlantico
em que Portugal se insere, designadamente, pelo
desenvolvimento de novos projetos de natureza pedago-
gica, mas também cientifica, em parceria com outras
instituicbes de ensino superior, tendo em vista, numa
primeira fase, o reforco, o alargamento e a consolidacao
das atividades de investigacdo cientifica e a criacdo de

ciclos de estudos em associacao.
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Neste programa de agao esta, também, incluida a formacao
avancada de alto nivel e, neste sentido, a Universidade
Lusiada pretende desenvolver uma estratégia que possa
contribuir para os objetivos nacionais de desenvolvimento
do ensino superior através da captacdo de novos publicos. E
o caso, nomeadamente, do desenvolvimento de cursos de
especializacdo e de pds-graduacdo, e formacdo de ambito
modular, centrados nas competéncias do futuro, repensan-
do o modelo atual, de forma a torna-lo mais inclusivo, mais
direcionado para as necessidades de aperfeicoamento de
competéncias dos graduados na vida ativa, com programas

efetivos de aprendizagem ao longo da vida.

Objetivos operacionais

« Ajustar a oferta educativa dos diferentes ciclos de estudos,
em funcdo das capacidades instaladas, dos registos e de
procura assinalados e das necessidades de formacao de-
tetadas;

o Articular e apresentar um novo modelo de oferta educati-
va, com cursos de 1°, 2° e 3° ciclos de estudos em associa-
¢do entre as Unidades Organicas de Ensino da Universidade
Lusiada e/ou entre instituicdes de ensino superior parceiras,
nacionais ou estrangeiras;

» Repensar o modelo de estruturacdo e oferta de cursos
de formacéo avancada, alargando a rede de parcerias e a
oferta formativa a novos publicos, visando a descoberta
das competéncias do futuro, multidisciplinares, transver-

sais e modulares.
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Monitorizacao e Inovacao Pedagégica

Orientacoes estratégicas

O processo de ensino e aprendizagem tem, previstos e
consolidados na Universidade Lusiada, varios momentos de
avaliacdo da qualidade pedagdgica e cientifica, tendo em
vista a sua melhoria constante, quer na perspetiva do modelo
de ensino e aprendizagem, quer na perspetiva dos regimes e
modelos de avaliacdo, identificando, implementando e
avaliando continuamente o sucesso das medidas adotadas.
Entende-se prosseguir com a avaliacdo da dimenséao
pedagdgica monitorizando, junto de estudantes e docentes,
as atividades relacionadas com os processos pedagdgicos.

O sucesso escolar e a melhoria do desempenho dos estudan-
tes continua a ser um designio da Universidade Lusiada.
Neste sentido, a prioridade passara por continuar a promover
e a garantir o acesso a recursos didaticos e tecnolégicos que
proporcionem uma integracao efetiva dos estudantes em
todo o processo de ensino e aprendizagem, procurando
desenvolver, paralelamente, atividades que visem melhorar o
seu desempenho académico (escolar) e pessoal.

A inovacdo pedagdgica obriga os docentes a permanente e
constante adequacao das suas competéncias. Para tal,
fazem parte deste programa de a¢ao o desenvolvimento de
iniciativas que procurem partilhar novos conhecimentos,
novas ferramentas e novos métodos pedagdgicos entre os
docentes da Universidade, permitindo a aquisicao de
competéncias diferentes e inovadoras que possam,
também elas, contribuir para a melhoria do seu desempe-
nho enquanto docentes e, bem assim, para a melhoria do

desempenho e sucesso escolar dos estudantes.
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A insercdo dos diplomados no mercado de trabalho pode, a
par de outros, constituir-se um importante indicador do
sucesso dos ciclos de estudos. E ndo obstante constituir uma
preocupacdo constante da Universidade Lusiada, deverd ser
reforcada a sistematizacdo de iniciativas que promovam a
empregabilidade e o desenvolvimento de competéncias

relacionadas com o empreendedorismo e a inovacéo.

Objetivos operacionais

» Desenvolver sistemas de monitorizacdo e de alerta nos
processos pedagdgicos no sentido de detetar necessidades de
ajustamento;

« Criar estratégias de combate ao insucesso escolar;

» Gerar contextos inovadores de aprendizagem centrados nos
estudantes;

« Desenvolver mecanismos que permitam melhorar o
desempenho de docentes e discentes;

« Consolidar a estratégia definida para o acompanhamento dos
diplomados;

 Desenvolver novos programas de estagios junto do tecido
empresarial/social como contributo para uma melhor e mais
facil insercdo dos diplomados no mercado de trabalho;

« Potenciar, com os diferentes nucleos de estudantes, a criagdo
de espacos dedicados a reflexao sobre atividades relacionadas
com o empreendedorismo e a inovagao nos negdcios;

« Criar novas dinamicas e iniciativas ao nivel dos Gabinete de
Saidas Profissionais e Empreendedorismo, visando a melhoria
qualitativa do atendimento e acompanhamento dos estudan-

tes e graduados.
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Atividades de Extensao e Rede Alumni

Orientacoes estratégicas

O desenvolvimento do estudante enquanto cidaddo ativo
da sociedade vai além das competéncias técnicas que
possui. As atividades de extensdao contribuem para o
processo de evolucdo integral do estudante, promovendo o
desenvolvimento de competéncias transversais, o sentido
de cidadania, a responsabilidade, a incluséo, o voluntariado,
e tantas outras vertentes que completam o ser humano e
fazem da sociedade uma sociedade melhor.

Constituem orientagdes estratégicas deste programa de
acdo o desenvolvimento de atividades de extensao
pedagdgica que complementem os contetidos ministrados
em cada unidade curricular, mas também de extensao
cultural, ludica e desportiva, proporcionando ao estudante
novas experiéncias. Desenvolvimento que passa pela sua
integracdo e participacdo nas diferentes dinamicas da
Universidade, por via de atividades de extensdo cultural e
manifestacdes desportivas, em correspondéncia com o
proposito de formacdo completa e criagdo de uma cons-
ciéncia participativa, construtiva e civica.

Em paralelo aos planos de atividades das Unidades Organicas
de Ensino e das Unidades Organicas de Investigacao,
pretende-se desenvolver, em conjunto com a Associagcdo
Académica e os Nucleos de Estudantes, programas perma-
nentes de atividades de extensdo com caracter pedagdgico,
cultural, ludico e desportivo, com impacto na comunidade

envolvente.
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A um outro nivel, neste programa de acao pretende-se dar
um novo impulso a rede alumni, através da organizacdo de
iniciativas que envolvam sistematicamente os antigos
estudantes da Universidade Lusiada, trazendo também,
sempre que possivel, a sua experiéncia e o seu contributo
para os processos pedagdgicos e o seu exemplo para os

estudantes mais novos.

Objetivos operacionais

« Desenvolver iniciativas de ambito pedagdgico como
complemento as atividades letivas;

« Desenvolver programas culturais e de extensdo comple-
mentar as atividades letivas e pedagégicas;

» Desenvolver iniciativas que permitam a integracao dos
estudantes, professores e colaboradores ndao docentes em
iniciativas e atividades de indole cultural abertas a
comunidade;

e Promover, junto da comunidade, o acervo cultural
existente nos centros de recursos da Universidade;

« Revitalizar a rede alumni, chamando os seus membros a
Universidade, integrando-os num maior numero de
atividades, sejam de cariz pedagdgico, sejam de ambito

complementar e ludico.
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Metas

« Consolidar a oferta educativa em fungdo da nova realidade estatutaria
o Estabelecer, pelo menos, uma parceira por ano e por Unidade
Organica de Ensino com o tecido empresarial, visando fortalecer a
oferta formativa junto de novos publicos

« Melhorar a taxa de aprovacao geral dos estudantes em 5%

« Melhorar, em 10 pontos percentuais, o nUmero de iniciativas que
visem a partilha de experiéncias e conhecimento novo junto do corpo
docente

* 10% das atividades desenvolvidas pelas Unidades Organicas de Ensino
devem relacionar-se com a promocao do emprego e do empreendedo-
rismo dos seus estudantes

» 10% das atividades desenvolvidas pelas Unidades Organicas de Ensino

devem envolver os seus alumni

Indicadores

« ciclos de estudo acreditados (n°)

« ciclos de estudos em funcionamento (n°)

» novos ciclos de estudos (n°)

« parcerias formalizadas no quadriénio com o tecido empresarial /
social para agoes de formacgao avancgada (n°)

« cursos de formacéo avancada estruturados/realizados (n°)

« grau de aprovacao dos estudantes (%)

e iniciativas de atualizacdo continua junto do corpo docente (n°)

« iniciativas de promocao do emprego e do empreendedorismo (n°)
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e iniciativas realizadas com o envolvimento dos alumni (n°)
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Investigacao e Inovacao

Orientacoes estratégicas

Na dimensao da investigacao cientifica, o quadriénio
passado foi marcado pela autonomia das Unidades
Organicas de Investigacdo, em funcao das necessidades
préprias demonstradas ao longo dos seus exercicios, com o
propodsito de estimular o acréscimo da investigacao,
sustentada e disciplinada, em cada um dos Centros de
Investigacdo. De uma forma geral, pela avaliacdo realizada,
verificou-se um aumento significativo da investigacao
gerada, essencialmente nos dominios da producéao
cientifica e no desenvolvimento e participacdo em projetos
de investigacao.

Numa légica de prosseguimento dos objetivos e do alcance
das metas definidas, espera-se que a atividade destas
Unidades seja agora consolidada, com incremento do grau
de qualidade, contribuindo para ligar a investigacdo que é
produzida as regides onde se inserem os campi da
Universidade Lusiada, ao pais e ao mundo, criando
resultados de investigacao I&D de exceléncia, com impacto

e inovadores na resposta aos desafios emergentes.
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Objetivos operacionais

« Consolidar a cultura de investigacéo;

« Promover a investigacgéo inter e transdisciplinar;

» Desenvolver mecanismos que consigam atrair e reter os
melhores investigadores, nacionais e estrangeiros;

» Alargar a rede de parceiros, nacionais e internacionais,
reforcando a integracdo da Universidade Lusiada em redes
de 1&D;

« Estimular o envolvimento dos investigadores em projetos
e redes de 1&D;

« Explorar oportunidades de financiamento nacional e
estrangeiro a projetos de investigacao;

e Assumir a continuidade das politicas de estimulo a
publicacdo cientifica, revista por pares e indexada;

« Realizar eventos de natureza cientifica que promovam o
reforco da identidade das Unidades Organicas de

Investigacado e da Universidade Lusiada.
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Ciéncia para o Saber

Orientacoes estratégicas

O ensino e a investigacao cientifica sdo dimensodes
indissocidveis que se complementam e relacionam com a
exceléncia do ensino que é ministrado.

Neste sentido, este programa de acao tem por missao
reforcar a ligacdo entre as Unidades Organicas de
Investigacédo e as Unidades Organicas de Ensino, de forma a
potenciar a permanente atualizacdo dos conteudos
programaticos das unidades curriculares em funcao dos
resultados da investigacdo produzida, criando contextos
pedagodgicos e de aprendizagens inovadores.

As dissertacoes e as teses desenvolvidas a luz das linhas e
das orientacdes das diferentes Unidades Organicas de
Investigacdo, sao meios privilegiados para o desenvolvi-
mento de uma investigacao aplicada, promotora da ponte
entre o ensino que é ministrado e a investigacdo que é
realizada. Sob esta orientacdo, pretende-se continuar a
estratégia de enquadramento dos trabalhos finais
produzidos nos ciclos de estudos avancados no dominio da
investigacdo promovida por estas Unidades.

Pretende-se, ainda, que a ligacdo entre as Unidades de
Investigacao e as de Ensino seja também desenvolvida ao
nivel da oferta de formacao conferente e nao conferente de

grau, de carizinovador e de resposta atual.
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Objetivos operacionais

» Reforcar a cooperacéo entre as Unidades de Investigacédo e
as de Ensino, desenvolvendo acdes que permitam criar
oportunidades de aprendizagem inovadoras para os
estudantes de 1° ciclo;

« Elevar o grau de integracao dos estudantes, em desenvol-
vimento de dissertacao ou de tese, nas linhas e projetos de
investigacdo das Unidades Organicas de Investigacao;

« Promover o desenvolvimento e a oferta de cursos de

formacdo avancada com enquadramento na investigagdo

que é realizada.
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Valorizagdo para o Conhecimento

Orientacoes estratégicas

A credibilizacdo do conhecimento que é produzido, e da
sua relevancia, torna-se mais tangivel quando associada a
contextos aplicados. Traduz-se num contributo efetivo e
ativo para o desenvolvimento das regides, e um meio
efetivo de aproximacdo da Universidade ao mundo
empresarial e social.

Pretende-se que as Unidades Organicas de Investigacao
definam, na sua estratégia, politicas para valorizacdo da

investigacdo que produzem, celebrando contratos de
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investigacdo e de prestacao externa de servicos que se
traduzam na colaboragdo aplicada com entidades do meio
empresarial ou social, e que possam, também elas,
contribuir para a sustentabilidade econédmica da investiga-

¢do, enquanto processos da missdo institucional.

Objetivos operacionais

» Promover a ligacdo das atividades de 1&D ao meio e a
comunidade;

» Desenvolver projetos de investigacao aplicada;

o Celebrar contratos de investigacdo que se revelem de

interesse para a instituicao e para a comunidade.
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Cooperacao Institucional

Orientacoes estratégicas

A cooperacao institucional assume na Universidade Lusiada
duas dimensdes, uma interna e uma outra externa.

Ao nivel interno, propde-se uma relacdo mais proficua entre os
campi da Universidade Lusiada, ndo s6 no dominio da
investigacdo, mas também quanto a oferta educativa, as
atividades culturais e de extensdo, a mobilidade estudantil e
ao desenvolvimento de projetos, comuns e de dimensédo
nacional. Esta relacdo mais estreita possibilitard a racionaliza-
¢do dos recursos institucionais e o aumento da escala a uma
realidade nacional, em linha com a estratégia iniciada no
planeamento estratégico anterior.

Na dimensao externa, nacional ou internacional, pretende-se
reforcar a cooperacdo, em diferentes dominios, com outras
instituicdes de ensino e/ou de investigacdo. Quer ao nivel do
modelo educativo, quer ao nivel da investigacao cientifica,
visa-se um maior esforco quanto ao estabelecimento de
parcerias, tendo em vista, numa primeira fase, o reforco e o
alargamento das atividades de ordem pedagdgica e/ou
cientifica, visando, numa segunda fase, a criacdo de oportuni-
dades para o desenvolvimento de programas de estudo
relacionados com dupla titulagdo, e outros em associacao,
nomeadamente de Mestrados e Doutoramentos.

A colaboracéo interinstitucional tem de abranger o meio e,
sendo assim, deve ser alargada a entidades que, ndo sendo do
ensino e/ou da investigacdo, desempenham um papel
relevante na relacdo da Universidade com as regides. No

programa de acdo Modelo Educativo foi assinalada a necessi-
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dade de repensar a oferta de cursos de formacdo avancada
alargando-a a novos publicos. Neste sentido, o estabelecimen-
to de parcerias e contratos de forma¢dao com empresas ou
organizacdes do meio social, é uma orientacdo desta area
estratégica, como forma de desenvolver uma oferta formativa

diferenciada e especifica na resposta a procura.

Objetivos operacionais

« Promover a mobilidade de estudantes entre campi;

« Desenvolver atividades, projetos e novos contextos pedagé-
gicos entre as unidades organicas dos trés campi, de forma a
proporcionar novas experiéncias a estudantes e docentes;

« Desenvolver eventos anuais de natureza cientifica e/ou
pedagdgica, com a participacdo conjunta da comunidade
Lusiada, promovendo o espirito académico, com impacto na
formacgao e na comunidade envolvente;

« Alargar as redes de parceiros nacionais e internacionais;

o Estender o desenvolvimento de redes colaborativas
regionais, nacionais e internacionais, no ambito das atividades
de extensdo, nomeadamente da cultura e das artes;

« Estabelecer acordos para o desenvolvimento de projetos nos
dominios pedagdgicos e cientificos, em parceria com
instituicbes de ensino superior, nacionais e estrangeiras,
designadamente no Espaco Europeu de Ensino Superior e
através dos mecanismos ja existentes para esse efeito no
ambito da Uniao Europeia;

o Estruturar e promover cursos de especializacdo e pods-
graduacao em colaboragdo com o tecido empresarial e social,
alargando a oferta formativa a novos publicos, como previsto

no Programa Operacional Ensino e Aprendizagem.



Cooperacao
e Internacionalizacao

e

PLANO

DE DESENVOLVIMENTO
ESTRATEGICO
2022-2026

Internacionalizacdo e Mobilidade Internacional

Orientacoes estratégicas

A Universidade Lusiada tem registado, apesar da situagao
pandémica vivida nos ultimos dois anos, um crescimento
do seu grau de internacionalizacdo, quer ao nivel das
atividades de investigacdo, quer ao nivel de novos acordos
de mobilidade internacional.

No entanto, a internacionalizacdo de qualquer instituicao
de ensino superior é fundamental como forma de conhecer
outras realidades, conhecer e assimilar boas praticas, e
especialmente, permitir novas experiéncias aos seus
discentes, docentes e demais colaboradores.

Trata-se, ainda, de uma dimensdo essencial nos processos
de avaliacao institucional e dos ciclos de estudos e, para tal,
é fundamental continuar o esforco que tem vindo a ser
realizado na definicdo e no estabelecimento de novas
parcerias para o desenvolvimento de projetos de ensino e
de investigacdo, importantes para a captacao de estudantes
em territérios de ambito global, e de financiamento
externo.

As dinamicas de mobilidade internacional destacam-se no
esforco de internacionalizagdo da Universidade Lusiada.
Ainda assim, reforca-se a necessidade de intensificar a
definicdo de novas parcerias de mobilidade, comunitaria e
extracomunitdria, criando contextos de aprendizagem
internacional em toda a oferta educativa. Estrategicamente,
pretende-se ainda promover em maior escala esta mobili-

dade de estudantes, docentes e colaboradores nao
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docentes, através da criacdo, em parcerias internacionais,
de programas de dupla titulacdo, de mestrados e de
doutoramentos, quer no espago europeu, quer no ambito
dos PALOPS, quer ainda com instituicdes de ensino superior

do continente norte e sul americano.

Objetivos operacionais

» Reforcar a integracdo da Universidade Lusiada em redes
internacionais de I&D;

» Promover a participacao do corpo docente e investiga-
dor em encontros internacionais de caracter pedagdgico
e cientifico;

« Aumentar o niumero de estudantes internacionais;

« Promover a Universidade em certames internacionais de
divulgacdo do ensino superior portugués, tendo em vista a
captacao de estudantes internacionais e a participacdo em
redes internacionais de ensino superior e de investigagédo;

» Concretizar parcerias plurilaterais, de natureza pedagdgi-
ca e cientifica, com énfase na concretizagdo de acordos que
permitam a mobilidade internacional dos estudantes,
docentes e colaboradores nao docentes;

« Aumentar, em todos os ciclos de estudos, o grau de
mobilidade in e out;

« Estudar a possibilidade de criagdo de parcerias internacio-
nais, visando a oferta de programas de dupla titularidade e

de formacao avancada.
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Metas

» Desenvolver, pelo menos, duas acdes, por ano e por
Unidade Organica de Ensino, que promova a cooperacao
interna entre os trés campi da Universidade Lusiada

« Concretizar, no minimo, um acordo por ano e por Unidade
Organica de Ensino e por Unidade Organica de
Investigacao, que promova a cooperacao externa em
atividades de ordem pedagdgica e/ou de investigacao
cientifica (nacional ou internacional)

» Aumentar em 10% o nimero de estudantes internacionais
» Aumentar em 10% o numero de estudantes em mobilida-
de internacional

» Concretizar, pelo menos, um novo acordo por ano e por
Unidade Organica de Ensino, para a mobilidade internacio-

nal de estudantes, docentes e colaboradores ndao docentes

Indicadores

« acOes facilitadoras da cooperacgao entre campi (n°)

« acordos de cooperacao externa (n°)

« estudantes internacionais (n°)

« estudantes/docentes/colaboradores ndo docentes em mobi-
lidade (n°)

« acordos de mobilidade estabelecidos (n°)
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Pessoas
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Acao Social
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Orientacoes estratégicas

Qualquer Instituicdo de Ensino Superior tem nas Pessoas
o seu ativo mais valioso. E com as suas Pessoas que
consegue implementar qualquer estratégia, suportar as
atividades organizacionais e transformar a Instituicdo no
sentido de responder aos desafios que constantemente
lhe sdo colocados, com ética, com profissionalismo e com
visdo de futuro.

Para atrair os melhores estudantes é necessario, igual-
mente, atrair e reter os melhores profissionais. E neste
pressuposto que a Universidade Lusiada se propde, neste
quadriénio, estabelecer as condi¢des para o pleno desen-
volvimento pessoal e profissional dos seus quadros, ao
proporcionar o acesso a oportunidades de progressdo e
aprendizagem ao longo da vida, fazendo a diferenca na
Universidade e na sociedade.

Relativamente aos colaboradores docentes e investigado-
res, tendo como principio que o mérito pedagogico e
cientifico se traduz no principal critério de dignificacdo das
suas carreiras, tem sido realizado no seio da Universidade
Lusiada o ajustamento necessario da composicao do corpo
docente e investigador as necessidades decorrentes do seu
funcionamento regular, mas também as exigéncias legais,

nomeadamente, as introduzidas pelo Decreto-Lei n.c
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65/2018, de 16 de agosto, com uma nova perspetiva sobre a
integracdo e progressdo na carreira docente e de investiga-
cdo. Neste sentido, a valorizacdo das atividades docente e
de investigacao passara pelo refor¢o global da qualificacao
e pelo desenvolvimento de mecanismos de articulagdo
entre a carreira docente e a carreira de investigacdo, em
vista de um adequado equilibrio entre os tempos de ensino
e os de investigacdao. A implementacao assidua, com
resultados transparentes, do Regulamento de Avaliacdo do
Desempenho dos Docentes e do Regulamento de Avaliacao
do Desempenho dos Investigadores, serdo instrumentos
nucleares para efeitos de progressdo da carreira e corres-
pondente valorizagcdo profissional.

Quanto aos colaboradores técnicos e administrativos, a
orientacdo estratégica passa por garantir uma cultura de
mérito e de competéncia nas diferentes categorias e
carreiras profissionais. Também aqui a consolidacao da
avaliacdo do desempenho, enquanto mecanismo facilitador
e visivel para a valorizacdo do trabalho, permitira a
Fundacdo Minerva — Cultura - Ensino e Investigacdo
Cientifica definir e desenvolver os mecanismos apropriados
a valorizagdo do mérito de cada um dos seus colaboradores,
em ordem a permitir o ingresso e a progressao nas

correspondentes carreiras.
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Objetivos operacionais

o Consolidar a implementacdo do Regulamento de
Avaliacdo de Desempenho dos Docentes;

» Concretizar e implementar o Sistema de Avaliacdo de
Desempenho dos Investigadores;

» Concretizar e implementar o Sistema de Avaliacao de
Desempenho dos Colaboradores Técnicos e Administrativos;
« Definir e desenvolver atividades modulares de formagao

continua e de aprendizagem ao longo da vida.

Metas

» Desenvolver e implementar o Sistema de Avaliacédo
de Desempenho dos Investigadores

« Desenvolver e implementar o Sistema de Avaliacédo
de Desempenho dos Colaboradores Técnicos e
Administrativos

e Aumentar em 10% o nUmero de agdes de
formacao e atualizagdo continua dos colaboradores
técnicos e administrativos

Pessoas

Indicadores

» grau de implementacdo do Sistema de Avaliacao

de Desempenho dos Investigadores (%)

« grau de implementacéo do Sistema de Avaliacao

PlIANG de Desempenho dos Colaboradores Técnicos e
DE DESENVOLVIMENTO NP

ESTRATEGICO Administrativos (%)

2022-2026

« acoes de formacgao continua realizadas (n°)
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Orientacées estratégicas

O quadriénio anterior foi marcado pela edificacdo da nova
Universidade Lusiada no campus do Porto e por interven-
¢oes de requalificacdo nos edificios do campus de Lisboa.
Nos préximos quatro anos continuar-se-4 a adequacdo e
melhoria das infraestruturas afetas as atividades nucleares
da Universidade, assim como a novos requisitos de carater
diddtico que a inovacdo tecnoldgica e as necessidades
sociais e ambientais vdo exigindo.

Salvaguardando e valorizando o patriménio edificado,
estd prevista a criacdo de novos espagos que visam
melhorar, de forma global, as atividades que suportam o
ensino e a investigacdo. A estes somar-se-ao a requalifica-
¢do das infraestruturas para melhoria das condi¢ées de
trabalho administrativo e a criagdo de espacos colaborati-
vos e de bem-estar, nomeadamente para a realizacdo de
atividades de convivio, lazer, cultura e arte, envolvendo a
comunidade Lusiada.

Assumindo-se, como estratégico, o principio da sustentabi-
lidade, as intervencdes planeadas impulsionardao o
desenvolvimento de um plano de sustentabilidade para
transformacdo dos campi da Universidade Lusiada, alinhado
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das
Nagdes Unidas, no pressuposto da promogao continua da

sustentabilidade e da educacdo ambiental.
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Objetivos operacionais

« Concluir a requalificacdo dos edificios e espacos no
campus de Lisboa;

» Melhorar a adequacdo de espacgos colaborativos e de
promocdo do bem-estar nos campi do Porto e de Vila Nova
de Famalicao;

« Prosseguir a politica de reforco dos acervos das Bi-
bliotecas, como centros de recursos de apoio as atividades
nucleares da Universidade Lusiada, constituindo-se
igualmente centros de recursos a disposicdo da comunida-

de externa.

Metas

o Assegurar 100% do masterplan definido para a
melhoria e reconversdo das instalagoes e infraestru-
turas dos campi da Universidade Lusiada

o Reforcar em 5% os recursos de informacéao dis-

poniveis nas Bibliotecas da Universidade Lusiada
Indicadores
« grau de implementagdo do masterplan (%)

« grau de crescimento dos recursos de informacgao

disponiveis nas bibliotecas (%)
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Orientacées estratégicas

A acdo social na Universidade Lusiada tem, desde sempre,
merecido destaque no planeamento estratégico. E vista
como uma forma de garantir a equidade na atribuicdo de
beneficios sociais, promovendo uma acado social que
favoreca o acesso ao ensino superior de forma que nenhum
estudante seja excluido por incapacidade financeira.

Sao varias as politicas de acdo social implementadas na
Universidade Lusiada. Desde logo, o apoio que é dado aos
estudantes, em cada campus da Universidade, pelos
Gabinetes de Acdo Social, na apresentacdo e gestdo das
candidaturas as bolsas atribuidas pela Direcdo-Geral do
Ensino Superior. A par desta, assumem relevo as bolsas de
estudo por mérito, atribuidas pela Fundacao, para captacao
dos melhores estudantes, quer ao nivel de primeiros ciclos de
estudos, quer ao nivel dos segundos. Soma-se a pratica
reiterada da Universidade em conceder isencbes e reducdes
de propinas a estudantes economicamente carenciados, que
tendo concorrido as bolsas de estudo da Direcdo-Geral do
Ensino Superior, esta tenha sido indeferida, bem como a
estudantes ERASMUS e PALOP, assim como a estudantes cuja

situacdo socioecondémica se altere ao longo do ano letivo.

Nos ciclos de estudos avancados, mestrados e doutora-
mentos, é concedido aos diplomados da Universidade
Lusiada o beneficio da reducdao de 50% no valor das
propinas dos segundos ciclos de estudos e de 30% nos
terceiros ciclos, permitindo-lhes a continuidade dos seus
estudos a custo mais reduzido.

Como orientacdo estratégica, a Fundacdo Minerva - Cultura —
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Ensino e Investigacdo Cientifica, enquanto entidade
instituidora da Universidade Lusiada, assume o compromisso
da continuidade destas politicas de apoio social, promoven-
do a inclusdo social, a integracdo do sucesso académico,

assim como a solidariedade no seio da comunidade Lusiada.

Objetivos operacionais

« Reforcar as politicas de apoio social existentes, abrangen-
do um maior numero de estudantes;

» Desenvolver e implementar novas politicas para reforco
do fundo de apoio aos estudantes carenciados;

« Dotar os Gabinetes de Acao Social de mais recursos em
ordem a torna-los mais eficazes no acompanhamento das
necessidades dos estudantes;

» Apoiar as atividades de ambito social, nomeadamente de
voluntariado, desenvolvidas pelos Servicos da Universidade

e pelos Nucleos de Estudantes.

Metas

« Reforcar em 5% o nimero total de estudantes que
beneficiam de apoio da Fundacdo Minerva

« Reforcar em 5% o valor global do apoio concedido

a estudantes

Indicadores
« estudantes com apoio (n°)

« valor global do apoio concedido (€)
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Orientacées estratégicas

A qualidade é um elemento fundamental da estratégia
da Universidade Lusiada. Estd presente em todos os seus
processos e assegura, de forma transversal, a avaliacdo
das suas atividades, promovendo em funcdo desta a
melhoria continua.

A politica institucional para a promocao da qualidade faz
parte, desde sempre, da vida quotidiana da Universidade,
tendo, no entanto, ganhado um novo impulso com a
recente certificacdo, pela Agéncia de Avaliacdo e Acre-
ditacdo do Ensino Superior, do Sistema Interno de
Garantia da Qualidade. Foi um objetivo alcancado que se
revelou muito importante para a mobilizacao, dedicacéo,
espirito de pertenca e motivacao da comunidade acadé-
mica, essenciais a area da qualidade, tornando-a mais
eficiente e mais participativa.

Passada a fase de adequacdo, destacando-se a recente
revisdo do Manual da Qualidade e estabilizacdo da
estrutura documental, dos procedimentos e dos mecanis-
mos que permitem avaliar e garantir a qualidade dos
processos, este préximo quadriénio sera marcado pela
transicao da fase de “garantia da qualidade” para a “gestdo
da qualidade’, envolvendo mais as pessoas e a relacao das
pessoas com 0S Processos.

Paralelamente, o Sistema Interno de Garantia da Qualidade
da Universidade Lusiada deve consolidar-se e evoluir,

acomodando mecanismos de avaliacdo e monitorizacao
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aperfeicoados as especificidades de cada Unidade
Organica, seja de Ensino, seja de Investigacdo, mas também
das Unidades Funcionais de Servicos. O Sistema tem, ainda,
de evoluir do ponto de vista do suporte a decisdo, permitin-
do a disponibilizacdo de informagao estatistica que,
consultada sob diferentes perfis académicos, possa
constituir um verdadeiro instrumento de apoio a tomada de
decisdo. Assim, um dos maiores desafios que se coloca, ao
longo dos préximos quatro anos, serd proporcionar o

desenvolvimento do Sistema de Informacgdo que suporta

os procedimentos e praticas da qualidade.
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E I

Objetivos operacionais

» Proporcionar os recursos, nomeadamente informaticos,
para o adequado desenvolvimento do Sistema de
Informacdo que suporta os procedimentos e as praticas de
garantia da qualidade, tornando mais rapidos e mais
eficientes os processos de tomada de decisao;

o Transformar a estrutura documental que suporta o
Sistema Interno de Garantia da Qualidade da Universidade
Lusiada, numa estrutura formada totalmente por documen-
tos digitais;

« Criar e estruturar quadros de indicadores e outros dados
relevantes, que permitam, mediante diferentes perfis de
utilizadores, o acesso e a gestao da informacado da qualida-
de, visando a monitorizacdo e controlo mais agil e mais
frequente dos principais indicadores, possibilitando a
implementacdo de acbes corretivas e preventivas, também

elas, de forma mais rapida e mais agil.

Metas

« Obter a certificacdo integral do Sistema Interno
de Garantia da Qualidade

e Desenvolver as interfaces do Sistema de
Informacdo de suporte, a 100%, as atividades do

Sistema Interno de Garantia da Qualidade

Indicadores

« grau de suporte do Sistemas de Informacdo ao

Sistema Interno de Garantia da Qualidade (%)
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Orientacoes estratégicas

Os sistemas de informacao e a comunicagdo por estes
proporcionada sao um fator chave, e mesmo decisivo, no
sucesso de qualquer organizagdo. Permitem a gestdo da
informacdo interna para os membros da comunidade e a
projecao externa, seja ela de ambito nacional ou
internacional. As instituicdes, atualmente, ndo sobrevi-
vem sem a gestdo eficiente dos seus sistemas de
informacdo e comunicacao.

Ciente deste facto, a Universidade Lusiada considera, no seu
posicionamento estratégico, que deve ser atribuido
destaque aos seus sistemas de informacao e comunicagao
como uma questdo transversal, com a preocupacgao de
diferenciar a sua estratégia para a comunidade interna e
para a comunicacdo externa, com meios e formas de
comunicacdo adequadas a cada publico. Ao nivel interno, a
comunicacdo deve ser gerida como uma ferramenta de
gestao, com o papel essencial de promover, na cultura
organizacional, a partilha, a articulagdo de atividades e, no
final, o envolvimento da academia nos processos institucio-
nais. Do ponto de vista externo, a comunicagao é preponde-
rante na divulgacdo da instituicdo e das suas atividades
junto dos stakeholders, promovendo a ligacdo a sociedade
em geral, reforcando a notoriedade institucional no

panorama nacional e internacional.
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Objetivos operacionais

» Organizagdo de um modelo de comunicacao e imagem
comum aos trés campi da Universidade Lusiada;

« Continuar o desenvolvimento de novas formas de comuni-
cacdo interna e disponibilizacdo de informacao académica e
administrativa, atendendo aos diferentes perfis de utilizado-
res (docentes, discentes e servicos de apoio);

« Concluir o desenvolvimento da APP elusiada.

Metas

» Uniformizacdo da politica e dos meios de
comunicacdo publica nos campi da Universidade
Lusiada

» Operacionalizagdo da APP elusiada

Indicadores

» grau de uniformizagao da politica e dos meios de

comunicacao publica (%)

« grau de operacionalizacdo da APP elusiada (%)
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O alinhamento estratégico e os programas de acdo propostos
neste documento permitem a Universidade Lusiada
desenvolver o seu projeto educativo como um centro de
ensino e criacdo do conhecimento, reconhecido nas areas
cientificas em que intervém. E, no ensino superior portugués,
uma Instituicdo consolidada, elevando como marca de relevo
a sélida formacdo académica de base técnica, cientifica e
cultural dos seus diplomados.

Os desafios atuais e do futuro sao enormes para as institui-
¢Oes de ensino superior, aos quais a Universidade Lusiada
nao deixard de estar atenta, apostando na qualidade e
diferenciacdo do seu projeto educativo, na exceléncia do seu
corpo docente e técnico, no desempenho das suas Unidades
Organicas de Ensino e de Investigacao e, especialmente, no
compromisso que assume com cada um dos seus estudantes,
transformando-os em agentes do conhecimento, impulsiona-
dores do desenvolvimento econémico, social e cultural,
fazendo da Universidade Lusiada uma instituicdo de ensino
superior de referéncia.

O Plano de Desenvolvimento Estratégico, aqui apresentado,
estabelece as orienta¢des e linhas de atuacao para os
proximos quatro anos letivos. Na continuidade da anterior
programacao estratégica, sdo atualizados os programas de
acdo e os objetivos a alcangar, considerando a conjuntura
nacional e global que hoje é conhecida e que influen-
cia, direta e indiretamente, a atuacdo da Universidade,
assumindo como principios e vetores transversais, a

sustentabilidade, a inovacao e a inclusao.
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Unidades Organicas de Investigacao
(Comuns aos dois Centros Universitdrios da Universidade Lusiada)

CEJEA - Centro de Estudos Juridicos, Econdmicos e Ambientais
CIPD - Centro de Investigacao em Psicologia para o Desenvolvimento

CITAD - Centro de Investigagdo em Territorio,
Arquitetura e Design

CLISSIS - Centro Lusiada de Investigacdo em Servico Social e
Intervencéo Social

COMEGI - Centro de Investigacdo em Organizagdes, Mercados e
Gestdo Industrial

ILDT - Instituto Lusiada de Direito do Trabalho

Unidades Organicas de Ensino

Centro Universitdrio Lusiada - Lisboa

FAA - Faculdade de Arquitetura e Artes

FCEE - Faculdade de Ciéncias da Economia e da Empresa
FD - Faculdade de Direito

IET - Instituto de Engenharia e Tecnologias

IPCE - Instituto de Psicologia e Ciéncias da Educacao

ISSSL - Instituto Superior de Servico Social de Lisboa

Unidades Organicas de Ensino
Centro Universitdrio Lusiada — Norte (campus do Porto
e campus de Vila Nova de Famalicao)

FAA - Faculdade de Arquitetura e Artes

FCEE - Faculdade de Ciéncias da Economia e da Empresa
FD - Faculdade de Direito

FET - Faculdade de Engenharias e Tecnologias

IPCE - Instituto de Psicologia e Ciéncias da Educacao
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